
Anders kijken naar

Waarde creatie

dr. Karen Maas

You created this PDF from an application that is not licensed to print to novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com


MVO vragen in theorie en praktijk

1. Waarom MVO?
2. Wat is mijn verantwoordelijkheid?
3. De Business Case?
4. Recente ontwikkelingen: Hoe?

You created this PDF from an application that is not licensed to print to novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com


1. Waarom MVO?
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2. Wat is mijn verantwoordelijkheid?

• Welke onderwerpen?
– Van energie reductie naar circulaire economie
– CO2  plastics

• Wat is mijn ‘sphere of influence’?
– Hier en daar (verschillende scopes)
– Nu en straks (directe en indirecte effecten)
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3. De Business Case

• Is er een business case?
JA!

• Harvard Study (2013) toont een positieve relatie:
• Aandelen markt: 

• 4.8% hogere aandelen koers 
• stabielere koers 
• betere rendement op activa 

• Toont zich pas na 5-7 jaar
• Leiders integreren MVO in hun bedrijfsstrategie en 

financiële rapportage
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4. Recente ontwikkelingen

• Van waarom naar hoe
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Barrières voor MVO
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4. Recente ontwikkelingen

• Van waarom naar hoe

• Van output naar impact

• Van “do no harm” naar kansen en positieve impact

• Van losse projecten en programma’s naar een integrale 
aanpak, meting en rapportage

• Nieuwe kijk op waarde creatie
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Waarom anders kijken naar waarde creatie?

Source: Ocean Tomo, 2010
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Ook dit zijn financiële winst of verlies posten

Ethiek

VW-schandaal kost 45.000 
gezonde levensjaren
FD, 3 februari 2016

Volkswagen reserveert 16,2 
miljard voor dieselgate
Automotive-online, 22 april 2016
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Ook dit zijn financiële winst of verlies posten

Milieu
NRC, 4 maart 2016:
DNB: Nederlandse economie 
moet af van kolen, olie en gas
energie. Nederland moet 
investeren in duurzaamheid. Er 
dreigt een ‘koolstofzeepbel’.

Shell terug in duurzame 
energie, het kan niet anders
FD, 22 maart 2016
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Ook dit zijn financiële winst of verlies posten

Sociaal kapitaal
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Waarom anders kijken naar waarde creatie?

• Financiële jaarverslag voldoet niet 
meer 

Veel bezittingen die 
samenhangen met de waarde van 
een bedrijf staan niet op de balans.

Waarde van een onderneming 
niet te beoordelen alleen op basis 
van financiële informatie

• Duurzaamheidsverslag voldoet 
niet meer 

Info vaak losstaand van business 
model en strategie

Niet duidelijk wat relatie is tussen 
duurzaamheidsissues, financiele 
performance, en waarde creatie

 Integrated Reporting
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Integrated Reporting

1. Mission and vision: Wat is doet de organisatie, hoe creert het waarde op de 
KT, MT, LT?

2. Context: Operationele context, inclusief risico’s en kansen

3. Business model and strategy: Waar wil het bedrijf naartoe en hoe denkt het 
daar te komen? 

4. Governance and remuneration: Wat is de governance structuur, hoe 
faciliteert dit de strategische doelen en hoe draagt remuneratie daaraan bij?

5. Performance: Hoe presteert het bedrijf ten opzichten van zijn missie en 
strategische doelen en operationele strategie.

6. Future Outlook: Welke kansen, uitdagingen en onzekerheden voorziet het 
bedrijf tegen te komen en wat zijn de implicaties daarvan?
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Example
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Stand van zaken IR AEX bedrijven

o.a: AkzoNobel, DSM, Havenbedrijf Rotterdam, 
ING, KPN, NS, Eneco, Schiphol, Philips.

8% 

36% 
56% 

JV 

JV+MVO 

IR 

Bondt Communicatie, 2016
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Verschillende “smaken” IR

Format:
- Samengevoegd
- Geintegreerd

Inhoud:
- Veel bedijven worstelen nog met integrale aanpak
- Nog weinig informatie over maatschappelijke impact
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I know our 
approach works

No, you don’t

Voor meer informatie:
www.impactmeten.nl

www.eur.nl/ice

Aan het begin van elke impact meting…
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